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A tarsadalmi 6regedés Eurdpa és a vilag szamos orszagat érinti, mely Uj kihivaso-
kat von magaval az egyes tarsadalmakban. Ezen kihivasok egyike az idések gon-
dozasa, melynek egyik formaja az érintettek altal preferdlt otthoni kérnyezetben
biztositott gondozas. A gondozott hozzatartozdi gyakran olcso, kulféldi munkaerdt
bérelnek fel erre a munkara, hogy biztositsak a beteg kényelmét, magukat pedig
mentesitsék szamos feladat aldl. A tanulmany azon témakodrdket targyalja, amelyek
a hazi idésgondozas szakirodalmaban hangsulyos kérdések. A gondozdi munkat
végzd vandormunkasokhoz kapcsolodd nemzetkdzi kutatdsok elsésorban kvalita-
tiv modszertanra épuld munkak, mely annak is betudhatd, hogy igen nehéz meg-
becsulni a sokszor illegdlis munkat végzd migrans gondozok szamat. A tanulmany
Ausztria mint befogadd orszag példajan keresztll mutatja be a hazi gondozas in-
tézményét, ahol ez a korabban szabalyozatlan tevékenység rovid idé alatt legalissa
valt. A gondozdi munka intézmeényrendszerén belll, a befogadd orszagtdl sokszor
fUggetlen Ugynokségek, toborzdirodak és haldzatok szerepe szintén bemutatasra
kerll. A tanulmany részletezi a migracios helyzet miatt bekdvetkezett valtozasokat
a csaladi szerepekben és a csaladi munkamegosztasban, valamint kitér a globalis
egyenlétlenséqi viszonyokat fenntartd migracié gender-aspektusara is.

Targyszavak: hazi idésgondozas, nemzetkdzi migracio, gondozasi lanc

Gabriel Déra, KSH Népességtudomanyi Kutatointézet, PTE Demografia és Szocioldgia
Doktori Iskola, E-mail: gabriel@demografia.hu

T A tanulmany a KSH Népességtudomanyi Kutatdintézet, az MTA Demogréfiai Bizottsédga, a Pécsi Tudomanyegyetem
Demogréfiai és Szocioldgiai Doktori Iskoldja és a Statisztikai Tarsasag Demogréafiai Szakosztalya dltal szervezett és 2016. ju-
nius 8-an Budapesten tartott ,,Megéregedni ma...” cim( tudomdnyos konferencién elhangzott el6adas szerkesztett valtozata.

DEMOGRAFIA, 2016. 59. EVF. 2-3. SZAM, 231-254.

231
DOI: 10.21543/DEM.59.2-3.4



GABRIEL DORA

BEVEZETES

Az egyre emelkedd varhato élettartam, valamint az idds népesség aranyanak
ndvekedése kdvetkeztében nd a gondozasra szoruld idbések szama a fejlett or-
szagokban. A megvaltozott csaladi viszonyok, a csaladi élet és a munka egyen-
stlyanak eltolodasa kdvetkeztében az érintett csalddok sokszor kikdzvetitik a
gondozast a helyi elldtorendszeren keresztll, vagy igénybe veszik az olcsd
kulfoldi, az esetek tobbségében ndi munkaerd szolgdltatdsait. A tanulmany fo-
kuszaban a nemzetkdzi migracio kontextusaba helyezett idésgondozdi mun-
kavallalds all, melynek jellegzetessége, hogy a migrans munkaerd elsésorban a
félperifériabol a centrum felg, keletrél nyugatra, illetve délrél észak felé vandorol.
Attekintjik a gondozdi munka és a hazi idésgondozas nemzetkdzi szakirodalmat,
és ezen belll kuldn hangsulyt helyezlnk az ausztriai idésgondozas rendszerére.
A gondozéi munkatol nehezen valaszthatd el a haztartdsi munkat végzé van-
dormunkasok tevékenysége is, amely szintén részét képezi a szakirodalmi 6sz-
szefoglalonak.

A gondozdi munka sokoldald munka, mely azon ,napi életfeltételeket ter-
meli meg, melyek az alapvetd emberi egészséget és jolétet teszik lehetéve”
(Zimmerman et al. 2006: 3-4). A gondozdi munka a haztartasi munkak elvégzése
és a haz menedzselése mellett az iddsek, gyermekek, betegek és fogyatékkal élék
ellatasat is jelenti. A szakirodalom a gondozoi munka védelmezd, gondoskodo,
érzelmekkel teli oldalat is kiemeli, amely a gondozas egyik kihagyhatatlan dimen-
Zioja, éppugy, mint a munka feminin jellege. A hazi gondozas (live-in care work)
a gondozoi munka azon fajtaja, amikor a gondozd is a gondozasra szoruld ottho-
naban él. A tanulmany erre a tipusra helyezi a hangsulyt. Glenn (1992) a gondozoi
munkat a fizetett reproduktiv munka faji felosztasaként mutatja be, s torténeti
perspektivaba helyezi a fehér, kdzéposztalybeli nék és a gondozdi munkat vég-
z6, szines bord ndk egymasrautaltsagat. Glenn megallapitdsa szerint a gondozoi
munkaban egy nék és férfiak, valamint nék és ndk kozotti egyenlétlen viszony-
rendszer van jelen, amely a kizsakmanyolds elemeit tartalmazza. A gondozdi
munka nem rendelkezik presztizzsel, illetve fizetésben és sokszor emberileg is
alacsonyan megbecsult tevékenység. Emellett eléfordul, hogy a munkavégzd ki-
szolgaltatott helyzetben taldlja magat, ami az 6t kulféldre juttatd intézményrend-
szernek és az informacidhidanynak kdszénhetd, valamint annak a globalis egyen-
|6tlenségi viszonyrendszernek, amely a gondozéi munka végzésére kényszeriti.

A kozép- és kelet-eurdpai migracid egyik sajatossaga egyfajta korkdrods
migracios minta (Gendera 2011). Wallace (2002) a kdzép- és kelet-eurdpai mig-
racié és mobilitds bemutatdsa soran szintén a kdrkodrds migracio fogalmaval
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dolgozik. Okdlski a befejezetlen migracio (incomplete migration) fogalmat hasz-
ndlja: olyan nemzetkdzi munkaerd-migraciot jelent, amely az indusztrializacio
kdvetkeztében alakult ki (Okolski 2001). Jollehet Okolski a lengyelorszagi van-
dorlast elemzi, meglatdsa szerint fogalma érvényes lehet az dsszes kdzép- és
kelet-eurdpai orszagra. A befejezetlen migraciot altalaban rovid idejd, par hetes
kalfoldi tartozkodas jellemzi, mely esetben a munkavallalas nem dokumentalt.
Korkdrds migracion a szakirodalom ismételt migracios gyakorlatot ért, amely a
kibocsatd hely és a célallomas kozott egynél tdbbszori kivandorlast és vissza-
térést foglal magaban (Hugo 2013). A kérkdrds migracid abban kilonbdzik az
ingdzastol, hogy nem napi, hanem annal ritkdbb mozgast jelent.

Az eurdpai hazi gondozok gyakorlatara, igy az Ausztridban dolgozé gondo-
zOkéra is a korkdrds migracio a jellemzd. Ausztridban a hazi gondozok valtasos
rendszerben dolgoznak, amely az esetek nagy részében kétheti ott tartdzkodast
jelent (Bahna 2015), de akar négy hét vagy tébb hénap is lehet, attdl figgden,
hogy milyen tavol van a gondozé szarmazasi orszaga (Gendera 2011). Akar két-
heti, akar havi valtasrol van szo, munkarendjlk napi 24 6ras gondozast jelent,
mikdzben a gondozott otthondban laknak. A heteken, olykor hénapokon at tar-
to kulfoldi munka a sajat csalddtol vald rendszeres tavolmaradast eredményezi,
azaz transznacionalis életet alakit ki. A kdzép- és kelet-eurdpai térség gondozoi
migraciojanak egyik fé vonasa, hogy a munkavallalénak nem all szandékaban
huzamos ideig a befogadd orszdgban maradni. A rendszeres hazatérés miatt a
kalfoldon munkat vallald hadzi gondozo sokszor nem tartja magat migransnak,
hanem ugy tekint magara, mint aki valéjaban sosem hagyta el a kibocsaté or-
szagot. Ezen vondsaban a kdzép- és kelet-eurdpai idésgondozok gyakorlata je-
lentésen eltér a vilag sok mas régidjanak gyakorlatatél, mint példaul a szamban
hatalmas gondozoi munkaerét kibocsatd Délkelet-Azsidétol, mely régié gondo-
z0i hosszu évekig, vagy akar évtizedekig nem térnek vissza hazajukba. A mig-
rans hazi gondozok tovabbi jellemzdi, hogy kulfélddn csak minimalis mértékben,
vagy egyaltalan nem fogyasztanak, megkeresett munkabériket hazaviszik ott-
hon maradt csaladjuknak, akik a szarmazasi orszagban koltik el az 6sszeget.

A tanulmany négy f6é egységre oszlik. Az elsd fejezet az osztrak tarsadalom
fébb demografiai valtozoit, az ausztriai hazi gondozdi szektor torténetét, majd
jelenlegi mUkddését mutatja be. Enhhez a fejezethez tartozik az idésgondozas
témakorének kutatas-maodszertani szempontbdl vald bemutatasa is. A masodik
rész a gondozast mint sajatos munkaeré-piaci szegmenst elemzi a toborzé tgy-
nokségek és kapcsolati halok szerepének bemutatasaval, tovabba réviden kitér
a gondozod és gondozott kdzti kapcsolatra. A tanulmany harmadik része a hazi
idésgondozas egyik alapelemének, a nemzetkdzi migracionak a szempontjait
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veszi sorra. A fejezet a gondozoi munka elvallaldsanak okaira, a munka korul-
meényeire, valamint a munka és csaldad egyensulyanak alakuldsa kovetkeztében
kialakult jelenségekre tér ki. A negyedik fejezet a migrans munkavallalas kovet-
keztében létrejové transznacionalis csalddokra, azok tipoldgidjara fokuszal, vala-
mint arra igyekszik valaszt adni, hogy a transznacionalis létnek milyen tovabbi
hatasai lehetnek a csaladokra.

AUSZTRIABAN MEGOREGEDNI

A tanulmany a migrans idésgondozas szocioldgiailag relevans kérdéseirdl igyek-
szik globalis képet adni, azonban a kdvetkezdé fejezet egy olyan kdzép-eurdpai
orszagra fokuszal, amely az elmult egy-két évtizedben jelentds szamu kulfoldi
gondozot fogadott be a tarsadalmi dregedés kdvetkeztében kialakult hirtelen
megnovekedett keresletnek kdszénhetden. Az osztrak példa tdbb szempontbodl
is figyelmet érdemel. A gondozoi és haztartasi munka kutatasa a délkelet-azsiai
nék vandorlasaval kezdddott kdzel négy évtizeddel ezelbtt, és a térséghbdl szar-
mazo vandormunkasok migrans munkavallaldsa azota is kedvelt témaja a ha-
sonld kutatasoknak. Az eltérd migracidos mintazatok miatt azonban az eurdpai
példa is jol szemlélteti a térség sajatossagait. Ausztria elsésorban a téle keletre
fekvd kozép- és kelet-eurdpai orszagokbol jut idésgondozéi munkaeréhdz, mely
migracios csatornak hosszu torténelmi folyamatok eredményeképp szulettek.
Jollehet, Nyugat-Eurdpa mas orszagaiban is létezik a tarsadalmi 6regedés de-
modgrafiai problémaja, Ausztria sajatos példanak tekinthetd, ugyanis az allam az
elmult évtizedben egy olyan szabdlyozasi rendszert épitett ki, amely a korabban
feketén mUkoddd hazi gondozas tevékenysége helyett legadlisan munkavégzésre
Osztdnzi a bevandorldkat. Az ausztriai allami szabalyozas példa lehet mas, a kul-
foldi idésgondozok foglalkoztatdasaban érintett orszagok szamara is.

A kovetkezdkben néhany statisztikai adat bemutatdsara kertl sor. A kozel
8,58 millio fét szamlald Ausztridban a legfrissebb népességstatisztikai adatok?
szerint 2015-ben 2,05 millio 6, azaz a népesség 24%-a érte el a 60 éves kort, az
bssznépesség 8,5%-a pedig 75 éves, vagy ennél idésebb volt. A WHO orszagok-
ra bontott adatai® alapjan 2013-ban Ausztridban a 60 évesek varhatd élettar-
tama a férfiaknal 22, a ndknél 26 év volt, mig a szuletéskor varhaté élettartam

2 http://www.statistik.at/web_en/statistics/PeopleSociety/population/population_change by demographic_characteristics/
population_by age and_sex/index.html (Letoltve: 2016.04.20.)
* http://apps.who.int/gho/data/view.main.680?lang=en (Letoltve: 2016.04.21.)
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a férfiak korében 79, a ndknél 84 év volt. Ezen adatok a tébbi német nyelvi
orszag értékeihez hasonldak, mig a svajcindl enyhén alacsonyabbak, a németor-
szagi adatoknal pedig valamivel magasabbak. Az idésoros adatok szerint mind
a szUletéskor varhato élettartamban, mind a 60 év feletti varhato élettartamban
novekedés tapasztalhatod, ami a tarsadalmi dregedést vetiti elére, igy a jelen ta-
nulmany kdzponti témajaként megjelend idésgondozasra is hatassal van.

Lényeges kérdés tovabba, hogy az idéskord személy milyen egészségi al-
lapotban van. A szlletéskor varhatd egészséges élettartam a WHO szerint az
Ausztridban él6 férfiaknadl 68, a néknél 73 év, azaz az egyén tébb mint egy évti-
zedig szamithat kuldnféle betegségekre. A WHO adatai alapjan Ausztridban az
Osszes haldlozas 92%-at a nem fertézd betegségek? altal bekdvetkezett haldlo-
zas okozza. A fizikailag leépult betegek kdzdtt nagy ardnyban vannak olyan gon-
dozasra szoruld paciensek is, akik a nehezen kezelheté demencia betegségével
kizdenek. A demografiai valtozasokkal szorosan 6sszefliggd, elsédlegesen az
idés korosztalyt érintd demencia a kognitiv funkciok leépulésével jar. A beteg-
ség Ausztria lakosait is egyre nagyobb mértékben suijtja, és az elbrejelzések sze-
rint mértéke ndvekedni fog. Mig 2010-ben az Ausztridban élé demens betegek
szama 112,6 f6 volt ezer fére vetitve, az eldrejelzések szerint 2030-ra ez a szam
174,6, 2050-re pedig 262,2 lesz (Wancata 2014: 20). A betegség elterjedtsége és
varhato ndvekedése miatt a kormany |épéseket is tett, 2015 decemberében elin-
ditotta Nemzeti Demencia Stratégia programjat. A program céljai kdzott megta-
lalhatd a demens betegek részvételének és autondmidjanak javitdsa, a gondozdi
szolgaltatasokrdl vald informaciok terjesztése, a demencidval kiizdé emberek
lakohelytél fliggetlentl magas szinvonall gondozasa, valamint a gondozok jobb
mindségl oktatdsa és képzése. A demencia problémaja az egészséglgyi-gon-
dozdi ellatds minden szektorat, igy a hdzi gondozok munkajat is érinti.

Az ausztriai hazi idésgondozas torténete és jelene

Foként torténelmi okokra vezethetd vissza, hogy Ausztridban a szlovak és
a magyar munkaerd a munkaerépiac tdbb szegmensében, de kuldndsen az
egészséglgy terlletén, igy a hazi gondozasban is jelentés mértékben van jelen.
Az ausztriai tartos gondozas intézményrendszerének az elmult évtizedben zajlo

4 Nem fert6z6 betegségnek (noncommunicable disease, réviden NCD) a WHO definicidja szerint a kardiovaszkula-
ris betegségek (mint a szivinfarktus és a stroke), a rdkos megbetegedés, a kronikus 16gzészervi meghetegedések
(mint a COPD vagy az asztma), valamint a diabétesz felel meg. Az 6sszes haldlozds 43%-dt kardiovaszkuldris betegségek,
27%-ban rakos megbetegedések okozzék, 4%-ban a kronikus légzészervi megbetegedés okolhatd, tovabbi 4%-ot a diabé-
tesz tesz ki. http://www.who.int/nmh/countries/aut_en.pdf?ua=1 (Letoltve: 2016.04.21.)
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atalakulasa pedig azt hatdrozta meg, hogy a raszorulok milyen mértékben ve-
szik igénybe az informalis, azaz csalddtagok, rokonok, vagyis nem intézmények
altali gondozast. Az ausztriai tartds gondozas harom pillérre épil, amelyek a
szocialis ellatas, a csaladi gondozas, valamint a készpénzért valod (cash-for-care)
gondozds koré szervezédnek (Osterle - Bauer 2012). A gondozdi rendszerben
tehat készpénzes és természetbeni juttatasok kombinalodnak, de a hangsuly a
készpénzes juttatason van. A szocialis szolgaltatasok az intézményes ellatast és
az otthoni ellatast jelentik.> Az informalis gondozdi szektort, amely az 1990-es
évek elejére, a vasfuggdny megnyitdsat kovetden épult ki Ausztridban, elsésor-
ban a készpénzért vald gondozas jellemzi, mely séma az univerzalis alapelveket
kombinalja a csaladi felelésséggel. A cash-for-care hazi gondozas egyértelm
elénye, hogy az idds, beteg raszorultaknak nem kell elhagyniuk otthoni kérnye-
zetUket, hiszen hazhoz érkezik a segitség, tovabba a vasarlderdt is ndveli, mivel
a juttatasban részesuld személy oszthatja be a kapott 6sszeget. Az egyéni don-
tésen alapuld rendszer mikddését igazolja, hogy 2010-ben Ausztridban a raszo-
ruldk nagyjabol 80%-a vett igénybe informalis gondozast a formalissal szemben
(Riedel - Kraus 2010).

A tartés gondozasi ellatasok terén jelentds valtoztatasokat vitt végbe az oszt-
rak kormany, melynek alapja az 1993-ban bevezetett gondozdpénz (Pflegegeld)
volt (Osterle - Bauer 2012, Gendera 2011). A gondozépénz egy addn alapuld
készpénzes juttatds, melyre az 6sszes fogyatékkal él6 vagy raszoruld csoport
jogosult, ami fuggetlen a raszoruld kordtdl vagy a tartds gondozas igénylésének
okatdl. A juttatasnak hét fokozata létezik. Az elsé szintnél a gondozasi szikség-
letnek meg kell haladnia a havi 60 6rat, mig a legmagasabb, hetedik szintnél a
havi 180 orat. 2010-ben az elsé szintre 154 eurdt, a 7-es szintre 1656 eurdt fizetett
az osztrak allam (Riedel - Kraus 2010). Az 6sszeget kdzvetlentl a gondozasra
szoruld beteg kapja, aki sajat belatdsa szerint koltheti el azt. Ez lehet gondozas-
hoz kotddd kiadas, példaul otthona specidlis felszereltségének bdvitése, vagy
gondozoi szolgaltatas vasarldsa, ami akar a gondozo csaladtag kifizetése is lehet.
A gondozdpénz bevezetése hozzajarult az informalis gondozas piacdnak fellen-
ditéséhez, ugyanis a havi tamogatas a felfogadott hazi idésgondozoval jard ki-
adasok egy jelentds részét fedezte.

> Az intézményes kereteken belll folyd szolgaltatédsok bentlakdsos és napkozis id6s otthonokat, valamint nappali és éjsza-
kai gondozdi kozpontokat foglalnak magukban, mely intézményeket az Gnkorményzatok, a tartomdanyok vagy az egyhazi
szervezetek biztositjdk, mig az otthoni dpolast inkdbb a non-profit szervezetek Iatjak el (Riedel - Kraus 2010).
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A migrans hazi idésgondozok munkavallaldsanak szabalyzasaban 2006-ban
tortént forduldpont. A 2006-0s valasztasi kampany alatt kalonds figyelmet ka-
pott a raszoruld személyek otthonaban dolgozo, nem regisztralt, irregularis mig-
rans gondozok munkavallaldsanak kérdése. Ekkor szamos helyi politikai vezeté-
rél derult ki, hogy otthonadban illegalisan alkalmaz migrans hazi gondozot, ami a
média figyelmét is felkeltette. A kdzbeszéd és médiavisszhang elkertlhetetlenné
tette, hogy a szakérték lépést tegyenek az Ugyben, és szakpolitikdkkal szaba-
lyozzak a migrans gondozok munkavallaldsat. [gy szuletett meg 2006 észén az
un. amnesztia torvény, mely szabalyozas hidnyaban rdvid idére biztositotta a
migrans hazi gondozok szamara a legdlis és illegalis foglalkoztatas kdzti szlr-
ke, azaz a megtirt zonat (Osterle - Bauer 2012). A kdvetkezé évben, 2007-ben
|épett életbe a migrans hazi gondozas két legalis formaja: az elterjedtebb ma-
ganvallalkozoi, valamint a munkaadd-munkavallald viszonyt magaban foglald
tipus. Emellett az Egészség és Gondozas Torvény (Health and Nursing Act) egy
Uj szakmai profilt is [étrehozott, a személyi gondozdt, mely status feltétele mind-
Ossze egy 168 oras gondozdi képzésen vald részvétel, vagy legalabb 6 hdnapos
relevans szakmai tapasztalat. A raszoruldknak jard dsszegek az elmult években
nem, vagy kis mértékben valtoztak: 2011-ben havi maximum 550 eurd jart annak
a gondozottnak, aki maganvallalkozd gondozdét fogadott, és maximum 1100 eurd
annak, aki a gondozoét alkalmazottként fogadta az otthonaban. A modell egyik
f6 elénye, hogy figyelembe veszi, hogy a gondozdk valtasokban dolgoznak, azaz
két- vagy haromhetente ingdznak az otthonuk és a munkaaddjuk otthona kozt.
A bevandorld alkalmazott bejelentésével jardo magas koéltségek miatt azonban a
munkavallalok tulnyomo része az alkalmazotti statusz helyett a maganvallalko-
z0i statusz lehetdségével él.

Az Ausztridban dolgozd migrans hazi gondozok szamanak becslésére tobb
adat is létezik. Schmid szerint 2006-ban megkdzelitéleg 30 ezer migrans idds-
gondozo dolgozott 15 ezer osztrak haztartasban (Osterle - Bauer 2012). Bahna
Ugy taldlta, hogy 2011-re kdzel 40 ezret tett ki a regisztralt gondozdi munkat
végzdk szama (Bahna 2014). A munkavallalasi szabalyozasok utani idészakban
Bahna az Ausztridban dolgozo szlovak hazi gondozok dsszlétszamat 2011 végé-
re 17 ezerre tette, mely adat a szlovak Munkaerd Felmérésbdl, valamint a szlovak
Statisztikai Hivatal adataibol szarmazik (Bahna 2014). A szakirodalomban nem
taldlhato olyan becslés, amely az Ausztridban dolgozé magyar hazi gondozok
szamanak meghatarozasara tesz kisérletet.
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MODSZERTAN

Az Ausztridban dolgozé szlovak hazi gondozoékkal foglalkozd kvantitativ kuta-
tas (Bahna 2014) szerint a gondozoként dolgozd szlovakok helyzetét jobban
meghatarozza a szlovakiai gazdasagi helyzet és magas munkanélkuliségi rata,
mint a befogadd orszagban véghezvitt politikdk. A szlovak gondozok reprezen-
tativ mintdjat harom adatbazis segitségével hoztak létre: a 2011-es Careworkers
survey, a Slovak Labor Force Survey, valamint az ausztriai tarsadalombiztositasi
adatokbol. Az adatokbol jol latszik, hogy a magukat munkanélktlinek mondo
gondozok 2009-2011 kozott joval nagyobb aranyban voltak jelen ausztriai gon-
dozoként, mint a 2006 eldtti idészakban.

A Kkutatasok tdbbsége azonban tdbbnyire kvalitativ modszertant alkalmaz a
hazi idésgondozas témajanak felderitéséhez. A témakodrt az interjuzas, azon be-
[0l a félig strukturdlt interjutechnika mdédszerével kutattak (Luz lbarra 2013, Fjell
2010, Isaksen 2010, Williams - Gavanas 2008, Lutz-Mollenbeck 201, Parrefas
2001, stb.), de mélyinterjukra (Turai 2014), narrativ-biografiai interjutechnikara
(Lutz - Méllenbeck 2011), valamint idésgondozas témakdrében kvantitativ kuta-
tasra is latunk példat (Bonsang 2009, Bahna 2014). Az attekintett tanulmanyok
kdzott az egyik legnagyobb volumend kutatast Luz Ibarra vezette le, aki 168 inter-
jut készitett mexikoi szarmazasu informalis haztartasi dolgozokkal, akiknek tobb-
sége idésgondozoi feladatokat latott el Kalifornidban. Kutatasanak alapjat egy
harom nyaron at (2009-2011) folytatott etnografiai terepmunka adta, mely kere-
tében nyitott és félig strukturdlt interjukat vezetett le 40 néi és 4 férfi gondozdval.
Kutatdsa a megeldz6 kutatasi szakaszokkal egyutt idében 1994-t6l 2011-ig tartott,
interjUalanyai felderitésénél a holabda-modszert alkalmazta. Kutatdsa soran a
bevandorld mexikodiak indittatasat és strukturalis elhelyezkedését tarta fel a helyi
gondozasban. A tanulmanybol kidertl, hogy a formalis szektor hidnyossagai mi-
att érkeznek az informalis szektorba. Explicit mddon egyvalaki allitotta magarol,
hogy aktivista, de a tobbiek is arrél szamoltak be, hogy munkajukkal a formalis
gondozas esetében tapasztaltnal jobba akarjak tenni a gondozoi rendszert. Ezt
pedig tobbek kozt a sajatos gondozasi formaként létrejott un. csaladi csoportok
réveén sikerUl elérni, ahol egymas kdzt osztjak fel a gondozoi munkat.

Luz lbarranal is nagyobb adatfelvételt folytatott le Turai Tunde, aki 199 inter-
jut készitett idéseket gondozo kelet- és kdzép-eurdpai gondozokkal, a gondozok
csaladtagjaival, gondozasban részestld személyekkel, munkaaddkkal, valamint
Ugynodkségek és egyéb kapcsolddd intézmények munkatarsaival (Turai 2014).
A kulonbdzé migracios terekben létrejovd diskurzusok feltardsat, a magyar,
romaniai és karpataljai nék migrans-identitdsanak megismerését tlzte ki cé-
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lul. Kutatoi kérdései kozul tobbek kdzt arra is valaszt ad, hogyan latja magat a
gyermekét elhagyd anya, vagy milyennek |atja sajat etnikai csoportjat kulféldon
a migrans né. A migracio irdnyatol fuggd kaldonbdzé diskurzusokat ismerhetjuk
meg az egyes interjualanyok elbeszélésébdl, mint példaul a karpat-medencei
etnikai alapu diskurzust, vagy az lzraelben tapasztalt egzotikum-diskurzust, il-
letve aldozat- és szenvedésdiskurzust. Turai arra a kdvetkeztetésre jut, hogy az
elemzett diskurzusok a migraciobol fakadd massag, a munka alacsony statusa,
valamint a fizetett-nem fizetett munka kettéssége kdvetkeztében alakulnak ki.

A munkaeréként alkalmazott migransok és a be nem jelentett munka kapcso-
latarol Fjell (2010) készitett egy 10 interjut elemzé esettanulmanyt. Interjdalanyai
nem a migrans munkavallalok, hanem a munkaadodk voltak, a Norvégidban tébb-
nyire kelet-eurdpai néi takaritokat foglalkoztatd személyek. E nézépont miatt ma-
garol a takaritasi szolgaltatasrol mint Gzletrél csak keveset tudunk meg, hiszen a
munkavallalok tapasztalatdt nem ismerteti a szerzé. Ezen mddszertani hidnyos-
sdga ellenére azonban az a jelentésége ennek a cikknek, hogy az informalis gon-
dozashoz hasonldan az illegalitds kérdéskore is megjelenik és elemzésre kerul
benne. A tehetds, iskolazott, dllandd munkahellyel rendelkezd, kdzéposztalyhoz
tartozo interjualanyok narrativai azt mutatjak, hogy a munkaaddk alapvetden
elutasitjak a feketemunkat, de sokszor ugy érzik, hogy belekényszerlltek ebbe a
helyzetbe, és ezt el kell fogadniuk, mert ,igy mUkodik a tarsadalom” (Fjell 2010:
105). Szintén skandinav példa Lise Widding Isaksen (2010) kutatasa, mely kva-
litativ médon igyekezett feltdrni a norvégiai informalis iddsellatast. Nyolc orosz
anyanyelv(, lett szarmazasu apolondt, és azok Lettorszagban maradt csalddjat
interjuvolta meg. Az dsszesen 27 interjut magaban foglald kutatds fokuszaban
a csaladi dontéshozatal, valamint az intézményi hattér, a tengerentuli toborzas
adta lehetéségek, azaz a gondozas transznacionalis jellege allt. A transznacio-
nalis terek (Faist 2000) azért is 6rvendenek nagy érdeklddésnek, mert kihivasok
elé allitjdk a csalad hagyomanyos értelmezését, valamint a joléti dllam mint nem-
zetallam-specifikus tarsadalmi intézmény fogalmat (Isaksen 2010). Isaksen arra
igyekszik valaszt taldlni, hogy az apolok bevandorlasa miként alakitja a tarsadal-
mi intézmeényeket és hozza létre a gondozas transznacionalis tereit.

Williams és Gavanas (Lutz 2008) tanulmanya modszertani szempontbdl szin-
tén megemlitendd. Empirikus kutatasukban 47 gyermekgondozasban és haztartasi
munkaban dolgozd nével, valamint 34 munkaltatoval (anyaval és apaval) készitettek
félig strukturdlt interjukat Anglia, Spanyolorszag és Svédorszag tertletén. A két cso-
portot kildnvalasztottak, igy nem kapcsolodtak egymashoz a kérdezett személyek.
Emellett 21 munkaltatd Ugyndkséggel is folytattak interjukat a gyermekgondozasi
és migracios rendszerek kapcsolatanak mélyebb megértéséért. A tanulmany sze-
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rint az interjualanyok éppolyan erés munkavallaldi identitassal rendelkeztek, mint
anya-identitassal. Végul megemlitendd a szintén interjutechnikaval dolgozd Lutz -
Mébllenbeck (2011) paros, akik 22 narrativ-életrajzi interjut készitettek Németorszag-
ban idésgondozast és haztartasi munkat végzé ukran és lengyel migrans ndkkel,
valamint 41 narrativ interjut csalddtagokkal. A munkavallalas transznacionalis jellege,
az intézmények, éppugy, mint a gender-alapu megkdzelités jelentds szerepet jat-
szanak elemzésikben. A cikk bemutatja a német rendszer informalis, a migransok
altal végzett ellatasra valo rautaltsagat, melyet a tarsadalmi-gazdasagi, a munka-
csalad egyensuly valtozasaiban, valamint az intézményekben 1at.

GONDOZAS
Id6sgondozas a vilag kulénbdzd pontjain

A kovetkezékben a globalis térben megvalosuld hazi idésgondozas azon elemei
kerUlnek targyaldsra, amelyekre a nemzetkdzi szakirodalomban gyakran talalunk
hivatkozast. Ide tartoznak a rekrutalas és kivalasztas szempontjai, a hazi idésgon-
dozas intézményrendszere, az Ugyndkségek munkaja, a munka intim jellegének
kdvetkezményei. Kuldnbdzé eurdpai orszagok mas és mas intézkedéseket vezet-
tek be az egyre ndvekvd szikségletek kielégitésere, melyek otthoni ellatast biz-
tositanak a raszoruld idéskortaknak, akar készpénzes, akar természetbeni kom-
penzacioval. Eszak-Amerika mellett Nyugat-Eurépdban is elterjedt, s egyre inkdbb
bevett gyakorlat, hogy a csaladok kalféldi munkaerét alkalmaznak a hazi gondo-
z0i feladatra. A modell a migrans a csaladban nevet viseli. Egyes adatok szerint
példaul Olaszorszagban a privat médon fizetett gondozdk 10,5%-a migrans hazi
gondozo, Gordgorszagban ez az arany 5,5%, az Egyesult Kiralysagban 1,5% (Porat
2010). Mas forrasok azonban ennél sokkal nagyobb szamokat kézdlnek. Cangiano
szerint Olaszorszagban kozel 830 ezer hazi gondozo 13t el idds felnbtteket az olasz
haztartasokban, akik 90%-a kulféldi nemzetiségli gondozo, nagy részik pedig
szabdlyos munkaszerzdédeés nélkul dolgozik (Cangiano 2014). Az adatok kdzotti
szembetlnd eltérés egyik oka a munkat végzék dokumentaciojanak hianyossaga,
valamint kalénbdzé forrdsok hasznalata lehet. Olaszorszag esete azért is sajatos,
mivel a gondozoi migracios csatornadk évtizedek ota stabilan mdkddnek a medi-
terrdn orszag és Kelet-Azsia, valamint Kelet-Eurdpa kozott. gy a 90% koruli mig-
rans hazi idésgondozoi arany nem tekinthetd irredlis becslésnek.

Izraelben a raszoruld csak természetbeni juttatasként kaphat otthoni gondo-
zast, melyet a jovedelme alapjan hataroznak meg, és regisztralt otthoni gondo-

240



A MIGRANS HAZI IDOSGONDOZAS GYAKORLATA

z6i Ugynodkség révén juthat hozza (Porat 2010). Amennyiben az illeté nem jogo-
sult az ellatasra, de szeretne hazi gondozot alkalmazni otthondban, maganuton
fordulhat Ugyndkségekhez. 1zraelben az idéseket ellatd hazi gondozdk 25%-a
bevandorld (Porat 2010). Nekik egy 67 6ras képzésben kell részt vennitk, ahol a
haztartas és személyi gondozas alapvetd ismereteit szerzik meg.

A toborzas, az Ugyndkségek és a kapcsolathald szerepe

A kulféldi hdzi gondozéi munka egyik kulcskérdése a munkaerd rekrutacioja.
A toborzdsra egy kulon ipardag fejlédott ki, melyen belll az Ugynodkségek mas
6s mas stratégidkat alkalmaznak. Két eltérd toborzd Ugyndkséai profil ugyan-
akkor egyértelmuen elktlonithetd. Az egyik olyan egészséglgyi szakembereket
keres, akiket a formalis szektorban, azaz kérhdzakban, iddések otthondban tud
foglalkoztatni, a masik haztartasokba toboroz gondozoi munkaerdt (Gendera
201). A jelen tanulmdny a haztartasokba kozvetité Ggyndkségi profilra foku-
szal, ugyanakkor megemlitendd, hogy olykor eléfordulhat mozgas a két csoport
kozott, vagy egy munkakodzvetitd Ugynodkség mindkét szektorral foglalkozik.
A toborzd Ugynokségek a gondozok felkeresésében, kivalasztasaban, képzésében,
valamint munkaerd-piaci elhelyezésében is fontos szerepet jatszanak, a nyUjtott
szolgdltatasokban és a feltételekben azonban jelentésen eltérhetnek (Loveband
2004). Az tgyndkségek szolgaltatasait a migrans hazi gondozok a munkavallalas
kulonbozd szakaszaiban veszik igénybe. Van, aki a munkavallalas kezdetén, mun-
kakereséskor, masok viszont az igyndkség kilonbdzd szolgaltatasait figyelembe
véve évekig kapcsolatban allnak vele. A région beldli otthoni idésellatasra vald
megndvekedett igényt jol illusztralja, hogy mig 2007-ben nagyjabdl 37 Ugyndk-
ség létezett K&zép-Eurdpaban, akik Ausztridba is toboroztak munkaerdt (Gendera
201M), napjainkra a taguld piac kdvetkeztében ez tobb tizszeresére nétt.

Ami a munkakdzvetitd Ggynodkségek tipusait illeti, lehetnek Ugyndkségek
és szervezetek, transznaciondlis egylttmukddések, instrumentalis haldzatok,
referencia-haldzatok (Gendera 2011). Az Ugyndkségek és szervezetek olyan
formaciok, ahova a raszoruld beteg kdzeli rokona tagdij ellenében regisztral,
majd miutan a kulfoldi gondozé is regisztralt a szervezet oldalan, az Ggynodkség
megtaldlja a csaldd elvarasainak megfelelé migrans gondozét. A jelenség glo-
balis, Europan kival is hasonld elven mUkodik a rendszer. Tajvanban példaul a
hazi gondozdkat kdzvetitd Ugyndkséget a munkaadd csaldd keresi meg, és kéri,
hogy lassa el szikséges munkaerdvel (Liang 2011). Itt a hazi cselédek képzése
komoly tréninggel jar, melyre a brokerek kifejezetten olyan lanyokat keresnek
meg, akik alacsony statusuak, alacsonyan iskolazottak, vagyis konny( éket ke-
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zelni, aldzatossagra birni. A kdvetkezd forma a transznacionalis egyttmukodes,
ahol az tUgynokség dij ellenében megszervezi a kiutazast, megoldva ezzel a
munkavallald logisztikai problémait. Az instrumentalis haldzatok lehetdvé teszik,
hogy a munkavallalok az Ggynodkséget megkertlve jussanak jo mindségl szol-
galtatashoz. Ez a kolcsdndsségen és bizalmon alapuld referencia-haldzatoktol
abban kulénbozik, hogy a két fél kozott kereskedelmi tranzakcid zajlik le, azaz
a munkavallalast megszervezd fél anyagi hasznot tud realizalni a kapcsolatbdl.

A kapcsolati téke szerepe

Szdmos esettanulmanyban olvashato, hogy a munkataldlds soran a kapcsolati
téke mozgositasanak modszere kdnnyebben vezet eredményre, mint példaul a
fizetett rekldamok vagy az online allashirdetések. Egy a Lengyelorszagba vandor-
|6 ukran nék eseteit elemzé tanulmanyban olvashatjuk egy dpolénd, Swetlana
torténetét, aki Lengyelorszagba vald érkezése idején olyannyira nem rendelke-
zett gazdasagi tékével, hogy magara a kiutazasra is kdlcson kellett kérnie (Kindler
2008). Egy ukran baratja latta el szallassal, aki munkat mar nem tudott neki biz-
tositani. Végul az elvalt édesanya a lengyel fébérldje haldzatan keresztul kapott
egy munkaajanlatot, ami a késébbiekben megélhetését biztositotta. Tovabbi
példa a kapcsolati téke mozgodsitdsara Valentina esete, aki a Flldp-szigetekrdl
ment Olaszorszagba dolgozni a névére utan (Parrefias 2008). Valentina névére
az elsé volt a csaldadbdl, aki megtette ezt a rizikods [épést, par év mulva viszont
mar huga kiutazasat finanszirozta. Az évek alatt tobb csaladtag is megérkezett
Olaszorszagba, egyikik sem legalis Uton. A jelenség hatterében szintén az all,
hogy a nem dokumentalt migransok szocialis haldzatukat aktivizaljak kulfoldi
munkavallaldskor (Lutz-Méllenbeck 2011). Az Ausztridba aramlo kdzép- és ke-
let-eurdpai idésgondozok nagy aranyban alkalmazzak a région bellli munkaerd-
kdzvetitd cégek szolgaltatasait, de amint kelld informaciohoz jutnak a befogadd
orszagban, ugyanugy eléfordul, hogy elkezdik alkalmazni a kapcsolathaldjukat
is, €s egymast ajanlva szerzik meg a kdvetkezd kliensuket.

Gondozod és gondozott kapcsolata

A migrans hazi gondozo és a gondozott kapcsolata a szakirodalom fontos szeletét
teszi ki, melyhez szorosan kotédik a gondozdi szolgadltatassal vald elégedettség.
lecovich Izraelben folytatott kutatdsabdl megismerhetjik, hogy mennyire
elégedettek a betegek a bentlakdsos és nem bentlakdsos gondozassal (lecovich
2007). A kutatas arrol szamol be, hogy a gondozokkal egyltt élé gondozottak
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szignifikdnsan elégedettebbek, mint azok, akikkel nem lakik egyUtt a gondozd,
annak ellenére, hogy ezen gondozottak betegebbek voltak, gyermekik pedig
nem volt elérhetd kdzelségben. Ennek oka tdbbek kdzt abban keresendd, hogy az
egyUttélés jobban lehetdveé teszi, hogy a gondozd megértse a beteg szikségleteit
és vagyait. Ugyanakkor fontos szempont a hazi idésgondozdk kordbbi gondozdi
tapasztalata is, azaz hogy ellatott-e akar intézményben, akar otthonban idésgon-
dozdi feladatot. Egy szintén izraeli, hdzi gondozassal foglalkozo kutatasban a gon-
dozd és gondozott kdzotti kapcsolatmintakat vizsgaltak (Porat - lecovich 2010).
A kutatas arra vilagitott ra, hogy a személyes jellemvonasok kdzti hasonlosag,
valamint a kommunikacid mindsége jobban szamit, mint példaul a nyelvismeret,
de a hasonldé kulturdlis hattér is segitette a jo kapcsolat kialakitasat.

MIGRACIO
A kulféldi idésgondozdk kiszolgaltatottsaga

Az idésgondozast végzd munkaerd mindenekeldtt a gyermeke(i) jovéje érde-
kében dont a féként gazdasagi okokbdl vald kulfoldi munkavallalas mellett, ami
legitimalja az anya, vagy akar mindkét szulé dontését (pl. Leinaweaver 2010,
Parrefias 2001, Luz Ibarra 2013). Ugyanakkor a szUl6k és mas kdzeli csaladtagok
anyagi tdmogatasa céljabdl is szoktak vallalni hazi idésgondozast. A migraci-
orol sz6lo dontéshozatal, majd az ezt kdvetd migracids aktus tehat egy olyan
mandverezésre épul, amikor a vandormunkat valaszté személy az érintett haz-
tartas tagjai érdekében igyekszik optimalizalni a lehetéségeit. Kvalitativ kutata-
sok arra is ramutatnak, hogy az elvandorld né az ellene irdnyuld csaladon be-
lUli erészak, vagy épp hutlen férje eldl menekilve, egy jobb élet reményében
telepszik le kulféldon (Parrefias 2001). A tradicionalis tarsadalmi szerepektdl
vald megszabadulds is motorja lehet egy tavoli orszagban valdé munkavallalas-
nak, ahol a fizikai tdvolsag felszabaditdan hat a vandormunkat végzé személyre.
Tanulmanyok tobb ilyen esetet is ismertetnek, elsésorban Délkelet-Azsidbdl, a
FUlop-szigetekrdl, de a jelenség feltehetden Eurdpan beldl is eléfordul.

A migrans hazi idésgondozas szakirodalmaban nem jelent meg olyan tanul-
many, amely arrél szamolt volna be, hogy inkabb szakmai szempontbdl valasz-
totta valaki az idésgondozdi munkat, mintsem gazdasagi megfontolasbdl. Ez a
jelenség azt a szakirodalomban is megfogalmazott kérdést veti fel, hogy meny-
nyire nevezhetd professzionalisnak a hazi idésgondozoi munka, mely fizikailag
és érzelmileg is megterheld, és nem bir tarsadalmi presztizzsel. Migration and
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Domestic Work cimU mUvében Lutz felhivja a figyelmet arra, hogy a haztartasi
munka nem csupan egy a szamos munkaeré-piaci szektor kdzul, hanem egyedi
sajatossagokkal bir (Lutz 2008). A gondozdi munka amellett, hogy nem feltét-
lendl igényel szakképzést, azért kulonbodzik mas munkaktol, mert az intimitas,
a masok személyes életterébe vald behatolas kildondsen nagy szerepet kap.
A hazi idésgondozok tulnyomd tdbbsége a gondozott otthondban lakik, ahol
elkertlhetetlen, hogy a munkavégzés soran kialakuljanak érzelmek a gondozo és
gondozott kdzott (Porat - lecovich 2010).

Akar barativa alakul a kapcsolat, akar nem, a migrans idésgondozok a ha-
sonldan gondozast vagy apolast végzé helyi dolgozoknal alacsonyabb bérért
végzik a munkajukat. Ausztridban a magyar munkavallalok mar napi 40 eurd
koruli bérért is elvallaljak a 0-24 6ras hazi idésgondozast, azaz a kétheti munka-
jukért kapott fizetéstik nem haladja meg a 600 eurdt. Osszehasonlitasként, egy
korhazi apold nettd havi fizetése Ausztridban 2100 USD volt 2002-ben, heti 40
Ora munkaért.® 2016. januar 1-jén Ausztria nem alkalmazott nemzeti minimalbért
(Eurostat), igy lehetséges az, hogy a legdlis munkavallalok havi keresete eltérd.
Az orszagonként eltérd szabalyozastol fuggetlendl rendszeresen eléforduld eset,
hogy a gondozd informalis munkavégzésre kényszerll, de az is megesik, hogy
nincs tisztaban sajat munkavallaloi statusaval. A hazi gondozokrol szold irdasok-
ban az egyik kdzponti kérdés a munkavallalas informalitasa, ami dsszefliggés-
ben all azzal, ha valaki nem dokumentalt, azaz irregularis’ bevandorloként ér-
kezik a befogado orszagba. Az informalis munkavégzésért nem lehet kizarolag
a gondozot okolni. Az dltalaban jol keresd, magas statusi munkaadodk sokszor
irdsos szerzd6dés nélkil, készpénzben fizetnek alkalmazottaiknak, megkertlve a
hivatalos dokumentaciot. Ezzel szemben olyan esetrdél is van ismeretlnk, ami-
kor a kulfoldi munkavallalo kérése volt, hogy ne legyen bejelentve, hogy maga-
sabb bért fizessen neki a munkaaddja (Fjell 2010). Az informalis munkavallalas
meértéke a migrans idésgondozd munkaerdk kodrében orszagonként valtozik.
Lutz kutatdsai alapjan Németorszagban példaul viszonylag kevés bejelentett
kalfoldi idésellatd tartdozkodik, szemben Ausztridval, ahol az elmult két évtized
politikai és médiaesemeényeinek kdvetkeztében sikerUlt kiépiteni egy jol mikodda,
a torvények betartasara 6sztdnzé hazi idésgondozoi rendszert.

A kutatdsok keveset foglalkoznak azzal, hogy a migrans munkavallalok meny-
nyire vannak tisztaban a befogadd orszagban kijard jogaikkal, valamint az alkal-

& http://www.worldsalaries.org (Letdltve; 2016.07.11.)
7 Az irrequidris migransok olyan kuilfoldiek, akik nem rendelkeznek munkavallalasi engedéllyel vagy nem legalis az orszég-
ban vald tartozkodasuk (Gendera 2011).
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mazo csaladnak mennyi ismerete van a hazi gondozo jogairdl. Egy izraeli tanul-
many ezer fés mintan végzett elemzésében tesz kisérletet a téma kordljarasara
(Green - Ayalon 2015). Mintdjukba idés felndttek (azaz potencidlis gondozot-
tak), migrans hazi idésgondozok, valamint idésgondozot alkalmazo csaladtagok
kerlltek. Az eredményeik szerint mindhdrom csoportnak részleges informacioi
voltak a hazi gondozdk jogairdl, azonban a korosodd felndtteknek, azaz a szol-
galtatasban részesuld személyeknek volt a legkevesebb ismeretik.

Genderbe dgyazott migracidé

A tarsadalmi nemek kozti viszony mindig is fontos volt a globalis migraciorol
sz0lo diskurzusokban, a hazi gondozas targyalasanal pedig a gender rezsim
(Lutz 2008) kulondsen jelentds, mivel a nemzetkdzi migracidban az alacsony
presztizsli gondozdi munka néi dominancidju munkanak mindsul. A jelenséghez
a migracio feminizacioja (Castles - Miller 2003, Vause 2015) kifejezés kapcso-
|6dik, mely jelenti egyrészt a migracioban résztvevé nék aranyanak, masrészt
abszolut szamanak novekedését. Castles érvei szerint kordbban a munkaeré-
migracio és a menekultmozgalmak inkabb a férfiakhoz kotédtek, a nék inkabb
csaladegyesités miatt vettek részt a migracidban, azonban a hatvanas évektdl
6k is aktivan vallalnak munkat kulféldon. Mas jelentéstartalommal bir, ha a nék
autondémiaval tarsuld megndvekedett gazdasagi mobilitast értjuk feminizacio
alatt (idézi Vause 2015). Az autondm déntéshozatal mérése azonban nem min-
dig egyértelm(, s ezen esetekben sem tudni pontosan, mi idézi elé a néi migra-
ciot. A gondozas vonatkozasaban elmondhato, hogy bar a kivandorld gondozok
gazdasagi fluggetlenségre tehetnének szert a kulfolddn megkeresett pénzzel, az
osszeget ritkan koltik el a befogadd orszagban sajat maguk életkdrtiményeinek
javitdsara, az inkdbb a szarmazasi orszagukban kerul felhasznalasra. Ameny-
nyiben a kivandorolt csalddtag évekig nem latogat haza, amellett, hogy nem
|3t kdzvetlen hasznot a kint megkeresett pénzbdl, ellendrizni is kevéssé tudja,
mibe invesztaljdk bele otthon a kedvezményezettek. A jelenség nem csak csa-
ladon belul jelentkezik. A kivandorolt nék a befogadd orszagban munkahelyu-
kén, a munkaadd csaladnal, a kdzvetité cég vagy a szallitd cég altal barmikor
taldlkozhatnak a kizsakmanyolas ktldnbdzd formaival. Ez megnyilvanulhat ban-
talmazasban, szexualis visszaélésben, megaldazd munka- vagy lakhatasi kérul-
ményekben. Fontos megjegyezni, hogy a férfi migrans munkavallalok szintugy
globadlisan érintettek a problémaban. A médiabdl jol ismert, hogy az Egyesult
Arab Emirségekben munkat végzd migrans munkavallalok embertelen, egészsé-
gUkre karos, testi épségukre veszélyes, a munkavédelmi eldirasoknak korantsem
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megfeleld munkafeltételek k&zé vannak kényszeritve, és lakhatasi korulménye-
ik még munkavallaldsi helyzetiknél is rosszabbak (lasd példaul: Sénmez et al.
201). Ugyanakkor a Nyugat-Eurdopaba vandorld eurdpai vendégmunkas férfiak
is szembesilinek a kizsakmanyolas jelenségével (Castles 2006).

A feminista irodalom foglalkozik azzal a kérdéssel, hogy mi vezetett a gon-
dozéi munkat is magaban foglald tarsadalmi Ujratermelés elndiesedett allapo-
tahoz, s ennek milyen kdvetkezményei vannak. Fraser kulturadlis-torténeti ma-
gyarazata arra vilagit ra, hogy a tarsadalmi Ujratermelés gazdasagi termeléstol
vald elvaldsa a nemi felosztds jellegét is magaban hordozza, mely folyamat a
kapitalizmus feler6sddésével bontakozott ki (Fraser 2016). Fraser szerint a
gondozoi munka valsaga abban all, hogy a tarsadalmi uUjratermelés kapacita-
sai kimeruUltek, valamint az allami tdmogatas hianya is hozzajarult a gondozdi
munkaerd kommodifikacidjahoz. Ez azonban csak azoknak jelent hasznot, akik
megtehetik, hogy megvasaroljak a gondozéi munkaerdt, azaz jellemzden a
nyugati tarsadalmakban fennalld gondozodi hidnyra jelent valaszt. A migrans né
tehat olcso arucikké valik. Liang igy fogalmaz: ,Az elmult harom évtizedben a
Harmadik Vilagbeli né egy Uj arucikk lett, akit az anyaorszaga abbdl a stratégiai
célbol exportal, hogy segitse a gazdasag fejlédését.” (Liang 2011: 4). Az elmult
évtizedek tapasztalata azonban azt mutatja, hogy nemcsak a Harmadik Vilag,
hanem Kdzép- és Kelet-Eurdpa néi is kdzvetlentl érintettek a kérdésben.

Karrier vs. csaladi gondozdi teenddk

A hazi idésgondozas korkords jellege a migracion kivil a fizetett - nem fizetett
munka valtakozasanak kontextusaban is tetten érhetd. Errél a kdrforgasrol be-
szélunk, amikor valaki az otthoni, nem fizetett munkat elhagyja egy hasonlo, de
fizetett tevékenységért. llyen a filippind anya, aki azért nem tudja felnevelni sajat
gyermekét a Fuldp-szigeteken, mert Romaban valaki masnak a gyermekét neve-
li. Mig kulféldon dolgozik, felfogad valakit a kibocsatd orszagban, hogy helyette
végezze el gyermeke gondozasat (Parrefias 2008). A felfogadott munkaeré az
anyaorszagban éppugy lehet nem fizetett, mint fizetett. Az elébbi esetben az
otthon maradt hozzatartozokra, példaul a nagyszulékre harul a gondozas fel-
adata. A jelenség ugyanigy eléfordul az idésgondozasban is, azaz amikor a mig-
rans idésgondozo valaki mas édesanyjat dpolja, mig sajatjahoz egy idegen idds-
gondozo jar. A gondozoi munka tehat barmikor atvalthat nem fizetett munkabal
fizetett munkava, vagy épp forditva, fizetett munkabdl nem fizetett munkava
(Lutz 2008) egy csaladtag vagy barat hirtelen bekdvetkezett betegsége, annak
gondozasa esetén.
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A munka-csalad egyensulyanak eltolddasardl a tarsadalmi nemek egyenlétlen-
ségének figyelembe vételével beszélhetlnk, ahol mindkét szerepld, azaz az alkal-
mazo és az alkalmazott oldalardl is szikséges vizsgalni a viszonyokat. A tébbnyire
kdzéposztalybeli csaladok, akik munkaerét bérelnek fel a gondozdi feladatokra,
szabadon épithetik karrierjuket, folytathatnak kulénféle szakmai vagy egyéb tevé-
kenységet ahelyett, hogy maguk latnak el raszoruld csalddtagjaikat. Mivel a fejlett
tarsadalmakban a karrierépités egy altalanosan elfogadott érték és igény, a csa-
ladtagokra nem nehezedik az a tarsadalmi nyomas, hogy ezzel a csaladon kivi-
li vilag felé el kell szdmolniuk. A gondozodi szolgdltatas igénybe vételével iddt és
szabadsagot nyernek, jutalmazasként pedig a karrierjukben valo elérelépés lehe-
téségét, nagyobb felelésséget, vagy épp tobb fizetést realizdlhatnak. Ezzel szem-
ben a gondozo legtdbbszor csaladjat hatrahagyva indul neki mas orszagnak, igy
részérdl a hagyomanyos csaladi elvarasok nem tudnak maradéktalanul teljesulni
(Lutz - Mdllenbeck 2012). A gondozasban a nékkel kapcsolatos konvencionalis
elvarasok a gyermeknevelésre, a haztartas vezetésére, a csaladi légkdr megterem-
tésére, valamint a csalad szocidlis kapcsolatainak fenntartasara vonatkoznak, jelen
esetben azonban a kenyérkeresé szerep, a haztartas kiadasainak finanszirozasa is
tarsul az egyéb feleldsségek mellé. Az idésgondozd nék orszagok kdzodtti dram-
|asa tehat felerdsiti az egyenldtlen viszonyokat a vandormunkast befogado tarsa-
dalmak néi, valamint az idésgondozd nék kozott.

A tarsadalmi nemek egyenlétlensége és a migracid kapcsolatanak témaja-
ban gazdag kutatasi eredményekkel szolgalnak a Skandindv orszagok. Az északi
allamokban, ahol kiemelkedéen magas foku a gender-egyenldség, a ndk bévi-
|6 karrierlenetdségei miatt megndvekedett az igény a megfizethetd gondozéi
szolgaltatasokra. Ezen szolgaltatdasoktdl figgnek azon személyek, akiknek egyik
vagy mindkét szul6je otthoni ellatast igényel. Egy esettanulmanyban olvashato
az orosz anyanyelv(, lett nemzetiségl Zofia példaja, aki Norvégidba vandorolt,
hogy fizetett munkaként betegeket Iasson el, otthon maradt csalddjanak pedig
hazakuldjon keresetébdl. Zofia egyszerre két csaladrdl is gondoskodik, az egyi-
kért ingyen, a masikért fizetés ellenében vallal felelésséget. A lett nd munkaval-
laldsaval fenntartja a norvég nék csaldd-munka vildganak egyensulyat, hiszen je-
lentds terhet vesz le a helyi ndi munkaaddja vallarol (Isaksen 2010). Azon terhek,
amelyeket korabban a helyi tarsadalom ndi tagjai viseltek, most a bevandorlo
nékre harulnak. Az alkalmazé mentestl a hagyomanyos néi szerepek aldl, ugyan-
akkor jol latszik, hogy a néi szerepek tovabbra is a n6khoz tartoznak, csak épp
mas tarsadalmi és etnikai hatterl nékhoz. Ezt Friese new gender arrangement-
nek, azaz Uj gender-elrendezésnek nevezi. Parrefas szintén kitér arra, hogyan
irjidk Ujra a nék a hagyomanyos munkamegosztasi szerepeket a csaladban. Mivel
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6k lesznek a jovedelmet szerzok, Uj csaladon bellli mintak jonnek létre. Ezen
mintak a kdvetkezd fejezetben kerllnek részletezésre.

CSALAD
A migracid kdvetkezmeénye: a transznacionalis csaladok

Az (] csaladi mintak létrejotte szoros 6sszefliggésben all a gondozdi munka nem-
zetallamok kozt 1étrejovd, globdlis voltaval, melynek elkerulhetetlen kdvetkezménye,
hogy a csalddtagok nem ugyanazon orszag terlletén élnek. A szakirodalom transz-
nacionalisnak nevezi azon csaladokat, melyek tagjai kilonbdzd orszagokban élnek, a
nagy tavolsag ellenére azonban a kivandorld ugyanugy a kdzdsség tagjanak tartja
magat, tagjai jolétéért feleldsséget vallal (Isaksen 2010). A transznacionalis csala-
dok kozds jellemzéje tovabba, hogy legaldbb egy tagja kilfélddn szerez jévedelmet,
mig a csalad mas tagjai az anyaorszagban élnek, szocializalddnak és fogyasztanak
(Isaksen 2010). A transznacionalis csalad értelmezése sokszor haztartasra vonatko-
zik (Haidinger 2008). Haidinger érvei szerint a haztartas az a hely, ahol egyrészt a
reproduktiv munka folyik, masrészt a migraciordl vald dontés a haztartas fenntarta-
sanak stratégidja, mely a haztartas gazdasagi és tarsadalmi statusat hivatott emelni.
Harmadik érve szerint a haztartas transznacionalis vonatkozasban tagabb értelem-
mel bir, mint a nukledris csalad, mert a migrans a kapcsolatot nemcsak a legkodzeleb-
bi csalddtagjaival, hanem szélesebb kérrel tartja fenn. igy a csalddok, haztartasok a
nemzetkdzi migracidban tdbb szempontbdl is fontos szerepet toltenek be.

A transznacionadlis csalddok sokszor torodtt vagy csonka hdztartasokként
kertlnek emlitésre (Parrefias 2008), egyrészt mivel a hazastarsak és gyerme-
keik nem élnek egyutt, masrészt mivel az anya nem felel meg a csaladi szere-
pekkel kapcsolatos hagyomanyos elvarasoknak, tovabba a fizikai tavolsagnak
kdszdnhetden a csalddi szocializacid hagyomanyos formai nem alakulnak ki a
szUl6k és gyermekek kdzott. A szakirodalom a transznacionalis 1ét szemléltetése
végett tovabbi, az otthon maradt csalddtagokra vonatkozo fogalmakat hasznal.
A hatrahagyott gyermekek, vagyis az un. ,eurd-arvak” azok a gyermekek, akiket
édesanyjuk vagy szUleik elhagytak Eurdpaért, pontosabban az eurd mint fizeté-
si eszkdz megszerzéséért (Lutz-Mdllenbeck 2012). Ez utdbbi kifejezés pejorativ
értelemben terjedt el, mely a 2000-es évek kdzepén Ukrajndban kapott hangot.
Szintén a Lutz - Mdllenbeck szerzdparosnal olvashatunk az un. ellatasi mintak-
rol, amelyek a migracio kodvetkeztében kialakult tipikus, illetve kevésbé elterjedt
csaladi mintak. A tipologidba a hatrahagyott apak, nagymamak, gyermekvigya-
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z6 csaladtagok és baratok, Skype-anyak, valamint egyéb gondozok kertltek
bele, akik szerepeit a gyermek és az érintett gondozd szempontjabdl elemzik
a kutatok. A transznacionalis gondozdi és haztartasi munka szakirodalmaban
kisebb hangsulyt kap a csaldadon bellli férfiszerepek alakulasa, jollehet a kérdés
szocioldgiai relevanciaju. Az otthon maradt férj tudatdban van annak, hogy az
anya szerepét kell atvennie, sokszor mégis elveszettnek érzi magat a haz koru-
li teenddk elvégzésében. A hatrahagyott apdk a statuszvesztés kdvetkeztében
egy krizist élnek at maszkulin identitasukban (Lutz - Méllenbeck 2012). Ennek
oka, hogy a férfiben megjelenhet az a szégyenérzet, hogy felesége kulféldrél
teszi meg azt, amire 6 nem képes, azaz eltartja csaladjat, gazdasagi biztonsagot
nyujt neki (Lan 2003). Emellett mas kihivassal is szembesul az otthon maradt
apa, mely a gyermekneveléshez kdthetd. A témaval foglalkozé szakirodalom ha-
rom mintat nevez meg a gyermekukkel hatrahagyott apak korében: a gyermeket
nagyszuléi vagy egyéb rokoni segitséggel neveld apdkat, a gyermeket egyedul,
azaz segitség nélkul neveld apakat, valamint a gyermeket elhagyo apakat. A hat-
rahagyott apdk sokszor érzelmileg sem felkészultek arra, hogy egy magat még
elldtni nem tudd kisgyermekkel kettesben maradjanak, azok sokrétl igényét
kielégitsék. Kutatasi eredmények ravilagitanak arra, hogy a hatrahagyott apak
felismerik eréforrasaik hianyat a gyermeknevelésben (Lutz - Méllenbeck 2012).
Ma3s tipoldgia aszerint osztja csoportokba a transznacionalis csaladot, hogy ha-
nyan, kik élnek kulfoldon: csak az egyik szulé dolgozik kulféldon, és a gyermek mas
csaladtagokra van bizva otthon; mindkét szulé kalféldon él; a gyermek is kulfol-
doén tartdzkodik (Parrefias 2001). A kulonélés kdvetkezménye, hogy a gyermekkel
vald intimitas megszUnik, a szUl6-gyermek kapcsolat rendszeres telefonhivasokka
redukalodik. Parrefias kutatdsa megerdsiti, hogy a gyermekek a transznacionalis
anyasagot nem tartjak kielégité stratégidnak az érzelmi szikségleteik kielégité-
séhez, mert nekik is hagyomanyos, gender-alapu elvarasaik vannak. A gondozoi
rés fogalma Leinaweaver nyoman az a jelenség, amikor egy rokonra harul a gyer-
meknevelés. A Perubdl Eurdpaba vandorld szildk a munkavallalds elsé hét évében
gyermekUket hatrahagyva dolgoztak, mig otthon a nagymama nevelte a gyerme-
ket (Leinaweaver 2010). Amikor évekkel késébb a gyermek taldlkozott szUleivel,
megallapitotta, hogy az & igazi anyukaja a nagymama. A térténetben az idés6dé
nagymamanak kedvezett az unoka jelenléte, mivel nemcsak tarsasagot és fele-
|6sséget kapott dltala, de segitséget is a haz kortli munkaban. A példa bemutatja,
hogyan alakitja a gyermeknevelést a gazdasagi okokbdl kialakult transznacionalis
csalad, valamint érezteti a gyermek-szulé tavkapcsolat sérulékenységét. Ugyan-
akkor nem szabad figyelmen kivul hagyni azt a tényt, hogy egy transznacionalis
csaladot fenntartani déntést jelent. Egy olyan déntést, amely a csalddon beluli kdl-
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csonos feleldsségvallalas nélkul nem johet létre. Példa erre Parrefias egyik filippind
interjualanya, aki, még ha a férjétdl vald tavolsagot nem is sajat elhatarozasként,
mint inkabb a kulsé kortimények szoritasaként értelmezte, magat a migracios ak-
tust mégis dontésnek tartotta (Parrefias 2001).

OSSZEGZES

A szakirodalmi 6sszefoglaldban két fé& témakodr kerllt részletezésre. Elsdként
Ausztridra mint befogadd orszagra esett a fokusz, majd azon gondozashoz kap-
csolddd témakorok kertltek bemutatasra, amelyek a Lutz-féle migracido-gender-
gondozas felosztason kivul megjelennek a migrans idésgondozassal foglalkozé
szakirodalomban. Ezek az aldbbiak: a transznaciondlis csaladi forma egyéneket
érinté problémaja, a munka-csaldd egyensulydban bekdvetkezd atmenet, vala-
mint a toborzd Ugyndkségek, az instrumentalis haldzatok és az informalis kapcso-
latok szerepe a kulfoldi gondozoi munkavallaldsban. Az elemzés bemutatta, hogy
a magasabb varhatod élettartam mellett a megndvekedett gondozdi igények elé-
idézdje a megnodvekedett hazi gondozdi kereslet, amely az intézményi ellatasnal
egyszerlbb, otthonosabb, humanusabb feltételeket biztosit a raszoruld betegnek.
A kétezres évek elején kiépult otthoni ellatast biztositd gondozoi rendszer teszi
lehetévé a kulfoldi munkavallaloknak, hogy legalisan végezzék munkajukat Auszt-
ridban. Ebbdl nemcsak a vandormunkdsok, hanem a munkat ado csalad mellett
az allam is profital, hiszen tehermentesiti az intézményeket, tovabba az ellatas
olcsébb formajat biztositja. A statisztikak altal is megerdésitett egyre névekvd kul-
foldi hazi idésgondozoi létszam arra enged kdvetkeztetni, hogy a kereslet valdban
egyre csak né, és a tarsadalmi dregedésnek kdszdnhetden egyre nagyobb lesz.

A migrans hazi idésgondozas elemzésénél ugyanakkor a kindlati oldal vizs-
gadlata éppolyan fontos, mint a keresleti oldalé. Szamos tanulmany arra vilagit
ra, hogy a gondozoi munkat végzé és hazi idésgondozok elsédleges motivaci-
Oja gazdasagi jellegl, azaz a szukséghelyzet, sok esetben a kilatastalansag vi-
szi ra 6ket arra, hogy ezt az alacsony presztizsd, szakképesitést nem, vagy alig
igényl6, ugyanakkor fizikailag és mentdlisan is megterheld munkat végezzék
egy szamukra idegen kulturaban. Az orszagspecifikus példa rdmutat arra, hogy
az ausztriai idésgondozast végzé nék munkaja az évtizedek alatt kiépult mig-
racids csatorndkon, kapcsolatrendszeren, allami és helyi szabalyozasok révén
intézményesult ellatérendszeren mulik, ugyanakkor a gondozdi munkat végzé
nék fluggdségi helyzete egy nemzetkdzi viszonyrendszeren tulmutato, globalis
egyenlétlenségi rendszeren keresztil értelmezhetd.
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THE PRACTICE OF MIGRANT LIVE-IN CARE WORKERS -
EXAMPLE OF AUSTRIA AS A RECEIVING COUNTRY

ABSTRACT

Population ageing affects several European and other countries all over
the world and creates new challenges in societies. One of these challenges
is caring for elderly people. This could be performed in the patient’s home
that is usually preferred by the client. The patient’s family often liberates itself
from caring, and hires cheap migrant workforce performing the caretaking.
The paper is a literature review discussing current topics concerning this type
of live-in care work. International research on migrant care workers mainly
uses qualitative methods, due to the difficulties in guantitative estimations
caused by the irregular status of migrant workers. The paper demonstrates
the institutionalization of migrant care work through the Austrian example,
where the receiving country could effectively carry out legalization of the
previously illegal activity. The role of recruitment agencies, organizations and
social networks will be presented. The paper details changes in family roles
and division of labor in the family due to migration, and discusses the gender
aspects of the international flows of care workers.
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